
การใช้แพลตฟอรม์ TISEP 
ขับเคล่ือนหุ้นส่วนพัฒนาจังหวัดด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ : 
จากข้อมูลกระจัดกระจายสู่การบูรณาการการพัฒนาในระดับพ้ืนที่

โดย นายวัชรพล ว่องนิยมเกษตร
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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TISEP คืออะไร ? 

เครื่องมือ ส าหรับรวบรวมและน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี

ต้ังแต่ระดับประเทศไปจนถึงต าบล โดยครอบคลุมข้อมูลพ้ืนฐาน สถานการณ์และทุนในพ้ืนท่ี 

รวมท้ังการด าเนินการของผู้มีส่วนได้เสียในกระบวนการพัฒนาชุมชน

โดยเฉพาะภาคประชาสังคม เพ่ือน าไปสู่ การวิเคราะห์และใช้ประโยชน์ร่วมกัน ในการวางแผน

การพัฒนาชุมชนบนพ้ืนฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ และเสริมสร้างความร่วมมือ 

และแบ่งปนัทรัพยากรการพัฒนาระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ อย่างรอบด้าน
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โครงสร้างข้อมูล

การน าเสนอ

ทุนในพ้ืนที่

เศรษฐกิจ

สังคม

ประชากร

สิ่งแวดล้อม

เศรษฐกิจ

สังคม

มนุษย์

สิ่งแวดล้อม

ประเทศ

จังหวัด

อ าเภอ

ต าบล

สถานการณ์

แหล่งข้อมูล
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*อยู่ในขั้นตอนการพัฒนา *อยู่ในขั้นตอนการพัฒนา

TISEP คืออะไร ? 



ประโยชน์ของ TISEP

เสริมสร้างการท างานร่วมกัน
มีทุนในพ้ืนที่ที่ไหน โครงการอะไร เพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายในการท างานและแบ่งปันทรัพยากรกัน

ค้นหาช่องว่าง/ประเด็นการพัฒนาที่ส าคัญ
จากสถานการณ์และทุนในพ้ืนที่สามารถช่วยชี้ให้เห็นปัญหาและประเด็นการพัฒนาที่ชัดเจนบนฐานข้อมูล

ค้นหาพ้ืนที่เป้าหมายในการท างานได้อย่างชัดเจน
สามารถมองหาพ้ืนที่เป้าหมายที่มีศักยภาพหรือพ้ืนที่จ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาในระดับต่าง ๆ 
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TISEP มีอะไรบ้าง
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1. สถานการณ์ภาพรวม
ในระดับประเทศ/จังหวัด
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TISEP มีอะไรบ้าง



ชุดข้อมูล
จ าแนกตาม
มิติต่าง ๆ

1. สถานการณ์ภาพรวม
ในระดับประเทศ/จังหวัด
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*หมายเหตุ ส าหรับทดลองใช้แพลตฟอร์มเท่านั้น

QR CODELINK

https://tisep.nesdc.go.th/public/main

https://tisep.nesdc.go.th/public/main


2. ทุนในพ้ืนท่ี
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TISEP มีอะไรบ้าง



หน้าแสดงข้อมูลภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี

2. ทุนในพ้ืนท่ี
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ข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีในรูปแบบแผนท่ี

2. ทุนในพ้ืนท่ี
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เลือกชุดข้อมูล
และระดับพ้ืนที่
เพ่ือแสดงผล



3. ข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี
แบบเปรียบเทียบ
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TISEP มีอะไรบ้าง



3. ข้อมูลเชิงพ้ืนที่
แบบเปรียบเทียบ

เลือกชุดข้อมูล
และระดับพ้ืนท่ี

เพ่ือแสดงผลแบบ
เปรียบเทียบ 

สูงสุดไม่เกิน 3 พ้ืนที่
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4. ค้นหาพ้ืนที่เป้าหมาย
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TISEP มีอะไรบ้าง



4. ค้นหาพ้ืนที่เป้าหมาย

เลือกพ้ืนที่
เพ่ือแสดงผล
การวิเคราะห์
ประเมินผล

ผลการประเมิน:
(1) ทุนในพ้ืนท่ี
ในมิติต่าง ๆ

(2) ผลลัพธ์และ
ความเสี่ยงในพ้ืนท่ี
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ตัวอย่างการน าไปใช้

ข้ันตอนท่ี 1

ขั้นตอนที่ 2

ขั้นตอนที่ 3

ขั้นตอนที่ 4

วิเคราะห์สถานการณ์และทุนในพ้ืนที่จาก TISEP

ประเด็น/ช่องว่างการพัฒนาที่ส าคัญในพ้ืนที่

วิเคราะห์ปัญหาจากแนวคิด 5W1H

แนวทางการจัดท าโครงการ



ตัวอย่าง : ขั้นตอนที่ 1&2 พะเยา

ประเด็น/ช่องว่าง
การพัฒนา

การยกระดับคุณภาพชีวิต
ความเป็นอยู่ของกลุ่มเปราะบาง
โดยเฉพาะผู้สูงอายุพิการ และ

ผู้สูงอายุท่ีอยู่คนเดียว
ผ่านกลไกชุมชน

โครงสร้างประชากร

พะเยาก าลังจะเป็นสังคมสูงวัยระดับ
สมบูรณ์ (สัดส่วนผู้สูงอายุ 27%) และ
สูงเป็นอันดับต้นๆ ของภาคเหนือ และ
ภายในอีก 10 ปีข้างหน้า จะมีผู้สูงอายุ
เพ่ิมอีกราว 70,000 คน

การตาย > การเกิด 
ในช่วง 5 ปีย้อนหลัง

สถานการณ์และทุนในพ้ืนที่

คนพิการมากถึง 69%
ในพะเยาเป็นผู้สูงอายุ

คนพิการ

5 ใน 9 อ าเภอ 
เป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอด 

สูงสุด (> 28%) คือ อ.แม่ใจ 
30.48%

HAI ด้านสุขภาพของ
พะเยา มีค่าต ่าท่ีสุด 
โดยเฉพาะประชากร
พิการและการฆ่าตัว
ตายส าเร็จ

HAI



ขั้นตอนที่ 3

What : อะไร Who : ใคร When : เมื่อไหร่ Where : ที่ไหน Why : ท าไม 

How : อย่างไร

พะเยาตัวอย่าง : วิเคราะห์ปัญหาจากแนวคิด 5W1H

- พะเยาเปน็สังคมสูงวัย
ระดับสมบูรณ์ มีผู้สูงอายุ 
27% ติด 10 อันดับแรก
ของประเทศ

- ผู้สูงอายุอาศัยอยู่คน
เดียวเปน็จ านวนมาก 
ขณะท่ีมีคนพิการเปน็
ผู้สูงอายุมากท่ีสุด

- ความเส่ียงต่อการใช้
ชีวิตประจ าวัน

- การรวมกลุ่มภาคี
เครือข่ายมีจ านวนมาก

- กลุ่มเป้าหมาย :
ผู้สูงอายุ โดยเฉพาะ
ผู้สูงอายุพิการ และ
ผู้สูงอายุอยู่ล าพัง

- ผู้เกี่ยวข้อง : 
อสม./ชุมชน/รพ.
สต./อปท./พมจ./
ภาคประชาสังคม/
ภาคเอกชนในพ้ืนที่

- ควรด าเนินการทันที
เพ่ือรับรองโครงสร้าง
ประชากรสังคมสูงวัย
ระดับสุดยอดในอนาคต

- พ้ืนที่น าร่อง :
อ.แม่ใจ มีสัดส่วน
ผู้สูงอายุสูงสุด

- ขยายผลพ้ืนที่อืน่ 
เช่น อ.ภูกามยาว 
อ.เชียงม่วน อันดบั 
2 และ 3 เป็นต้น

- เพ่ือเสริมสร้าง
ความเป็นอยู่ทีด่ี
และปลอดภัย
ให้แก่ผู้สูงอายุ 
โดยเฉพาะกลุ่มทีม่ี
ความเสี่ยงสูง

- วางระบบชุมชนดูแลกลุ่มเปราะบางแบบบูรณาการ (Community for Care Elderly)
1. Assess: ประเมินสถานการณ์กลุ่มเปราะบางและจัดท าฐานข้อมลูในระดับชุมชน
2. Design: ออกแบบระบบดูแลกลุ่มเปราะบางทีค่รอบคลุมดา้นต่าง ๆ เช่น สุขภาพกาย/จิต ที่อยู่อาศัย การรวมกลุ่มทางสังคม เป็นต้น 
3. Action: อาทิ ปรับสภาพความเปน็อยู่ จัดหาอุปกรณ์ในการใช้ชีวิตประจ าวัน/ผู้ดแูล (Caregiver) ที่เหมาะสม 
4. Network: เชื่อมโยงระบบส่งต่อไปยังหนว่ยงานภาคีแบบไรร้อยต่อ
5. Monitor: พัฒนาระบบติดตามเพ่ือประเมนิผลการท างานอย่างตอ่เนือ่ง



ขั้นตอนที่ 4 พะเยาตัวอย่าง : แนวทางการจัดท าโครงการ

1. หลักการและเหตุผล

• สังคมสูงวัยระดับสุดยอด มีสัดส่วนผู้สูงอายุสูง 27%
(ติด 10 อันดับของประเทศ)

• แนวโน้มสัดส่วนผู้สูงอายุเพ่ิมข้ึนต่อเน่ือง

2. สภาพปัญหา/ความต้องการ/ความเร่งด่วน

• 69% ของคนพิการเป็นผู้สูงอายุ (16,609 คน) ปัญหาด้านการเคล่ือนไหว
• คนส่วนใหญมีปัญหาสุขภาพ ดัชนีความก้าวหน้าของคนในด้านสุขภาพมีค่าต ่า 
• ผู้สูงอายุอยู่คนเดียวและขาดการปฏิสัมพันธ์มีสดัส่วนสูง

3. วัตถุประสงค์โครงการ

• เพ่ือสร้างระบบการดูแลผู้สูงอายุกลุ่มเปราะบางในพ้ืนท่ีให้มีความเข้มแข็งและ
ยั่งยืน โดยชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการข้อมูล ออกแบบการดูแล และ
เช่ือมโยงบริการสาธารณสุขได้ด้วยตนเอง

4. พ้ืนท่ีด าเนินการ

• พ้ืนท่ีน าร่อง: อ าเภอแม่ใจ (วิกฤตสูงสุด)
• พ้ืนท่ีขยายผล: อ าเภอภูกามยาว และอ าเภอเชียงม่วน

5. กลุ่มเป้าหมาย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• ผู้สูงอายุพิการ (เน้นการเคลื่อนไหว)
• ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ล าพัง/ภาวะพ่ึงพิง
• ผู้เกี่ยวข้อง : อสม./ชุมชน/รพ.สต./อปท./พมจ./ภาคประชาสังคม/

ภาคเอกชนในพ้ืนท่ี

6. เป้าหมายและผลลัพธ์โครงการ

• ตัวช้ีวัดโครงการ : 
- กลุ่มเปราะบางเป้าหมายได้รับการประเมนิและมีแผนดูแลรายบุคคล
- การปรับสภาพบ้านหรือได้รบัอุปกรณช่์วยเหลือท่ีจ าเป็น

• ผลผลิต : 
- ระบบฐานข้อมูลชุมชนท่ีมีข้อมูลกลุ่มเปราะบางตามระดับความเสี่ยง
- ทีมปฏิบัติการชุมชนท่ีผ่านมีทักษะการดูแลท้ังกายและใจอย่างเหมาะสม
- รูปแบบการท างานและระบบการส่งต่อท่ีชัดเจน

• ผลลัพธ์ : 
- ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและปลอดภัยในการใช้ชีวิต
- ชุมชนมีระบบดูแลกันเองท่ีเขม้แข็ง
- ความยั่งยืนในการดูแลผู้สูงอายุ

7. แนวทางการด าเนินงาน

• การประเมินและค้นหาเป้าหมายจากข้อมูลในพ้ืนท่ีโดยชุมชน ผ่านการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงรุกโดยทีมชุมชน

• การออกแบบรูปแบบการดูแลท่ีเหมาะสมและครอบคลุมรายบุคคล โดยร่วมกัน
ระหว่างทีมชุมชน ผู้สูงอายุ และผู้เช่ียวชาญ

• การปฏิบัติการช่วยเหลือดูแลอย่างเป็นระบบ ท้ังในด้านกายภาพ อาทิ การ
ปรับสภาพท่ีอยู่และอุปกรณ์ช่วยเหลือ และด้านจิตใจ เช่น ระบบ "เพ่ือนคู่คิด"

• การเช่ือมโยงระบบส่งต่อแบบไร้รอยต่อ โดยสร้าง Fast Track เพ่ือ
ประสานงานกับ รพ.สต./พมจ./อปท. ในกรณีฉุกเฉิน หรือเกินก าลังชุมชน

• การพัฒนาระบบติดตามเพ่ือประเมินผลการท างานอย่างต่อเน่ือง ด้วยการเก็บ
ข้อมูลการช่วยเหลือในระบบฐานข้อมูลชุมชน

โครงการพัฒนาระบบดูแลผูสู้งอายุกลุ่มเปราะบางแบบบรูณาการโดยใชช้มุชนเป็นฐาน (Community for Care)



ถาม - ตอบ
แพลตฟอร์มความร่วมมือ

เพ่ือการกระจายทรัพยากรอย่างเป็นธรรม
(Thailand Integrated Social Ecosystem Platform: TISEP)
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วิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ในพ้ืนที่ และดึงประเด็น/โจทย์การขับเคล่ือน❶

❷ ทดลองจัดท าข้อเสนอโครงการเพ่ือแก้ไขปัญหา หรือพัฒนาต่อยอด
ศักยภาพในพ้ืนที่



What : อะไร Who : ใคร Why : ท าไม Where : ที่ไหน When : เมื่อไร 

How : อย่างไร

ปญัหา
-
-
-
-

ศักยภาพ/ต้นทุนที่มีอยู่
-
-
-

กลุ่มเป้าหมาย
-
-
-
-

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
-
-
-

ระยะเวลาด าเนินโครงการ
แบ่งเป็นก่ีช่วง
-
-
-

เหตุผล/ความจ าเป็น
ที่เลือกขับเคลื่อนประเด็น
นี้
-
-

ประเด็นการขับเคล่ือนชื่อกลุ่ม....
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พ้ืนที่เป้าหมาย

ช่องว่าง/ข้อจ ากัดที่
ภาครัฐไม่สามารถ
ด าเนินการได้ครอบคุลม
-
-
-
-

ข้ันตอนการด าเนินการ
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หลักการและเหตุผล
ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ นโยบายและแผนที่
เกี่ยวข้อง

สถานการณ์ปัญหา/ความ
ต้องการ

วัตถุประสงค์

พ้ืนที่ด าเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย และผู้มีส่วนไดส้่วน
เสีย(Stakeholders)

เป้าหมายและผลลัพธ์โครงการ
• ตัวช้ีวัดโครงการ
• ผลผลิต (output)
• ผลลัพธ์ (outcome)

แนวทางการด าเนินการ

ข้อเสนอโครงการ

Where

Who

When+
How

What
+

Why

❷ ทดลองจัดท าข้อเสนอโครงการ
เพ่ือแก้ไขปัญหา หรือ 
พัฒนาต่อยอดศักยภาพในพ้ืนที่
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Back up



ตัวอย่างที่ 1 : ประเด็นเชิงเศรษฐกิจ

ข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะห์สถานการณ์และทุนในพ้ืนที่จาก TISEP

ล าพูน

GPP แรงงาน

สถานการณ์ในพ้ืนที่

ทุนในพ้ืนที่
HAI ยากจน

สถาบันการเงิน
ชุมชน



ตัวอย่างที่ 1 : ประเด็นเชิงเศรษฐกิจ

ข้ันตอนท่ี 2 ดึงประเด็นส าคัญจากสถานการณ์และทุน

ล าพูน

• การพัฒนาคนดา้นเศรษฐกจิของล าพูน
สูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ แต่ครัวเรือน
ยังมีหนี้สินเป็นล าดับที่ 64 ของประเทศ

• ขณะที่ความกา้วหน้าด้านสุขภาพ มีคา่ดัชนี
อยู่ที่ 0.3574 ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ 
โดยมีประชากรฆ่าตัวตายส าเร็จมากเป็น
ล าดับที่ 73 ของประเทศ และส่วนใหญ่อยู่
ในวัยแรงงาน 

HAI

GPP

แรงงานส่วนใหญ่ของล าพูนอยู่ใน
ภาคเกษตรเกือบ 40%

แรงงาน

ความยากจน

สัดส่วนคนจนในจังหวัดล าพูนลดลง
เป็นอย่างมากต้ังแต่ปี 65 เป็นจังหวัด
ที่มีสัดส่วนคนจนนอ้ยที่สุดเป็นล าดับ 5
ของประเทศ 

รายได้ของจังหวัดเกินคร่ึงมาจากภาคอุตสาหกรรม 
ส่วนภาคเกษตรกรรมมเีพียง 17%

ทุนในพ้ืนท่ี

ล าพูนมสีถาบันการเงนิชมุชนมากถึง 
76 แห่ง ซ่ึงครอบคลุมอยู่ในทกุอ าเภอ 



ตัวอย่างที่ 1 : ประเด็นเชิงเศรษฐกิจ

ข้ันตอนท่ี 3 ต้ังโจทย์ส าหรับการแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่

ล าพูน

แม้ในภาพรวมทางเศรษฐกิจของจังหวัดล าพูนจะมีคนจนลดลง 
แต่หนี้สินครัวเรือนเพ่ือการอุปโภคบริโภคยังอยู่ในระดับสูง 

มากถึง 44.27% มากกว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มจังหวัด (27.46%)

ซ่ึงกลุ่มที่มีหนี้สินมักเป็นครัวเรือนเกษตรกร โดยที่ปัญหาหนี้สินอาจ
น าไปสู่ปัญหาการฆ่าตัวตายในจังหวัดล าพูน จึงควรสนับสนุนให้
เกษตรกรใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรมเกษตร ทั้งการส่งเสริมความรู้ 

การพัฒนาทักษะ การเข้าถึงแหล่งทุน ผ่านกองทุนสถาบันการเงินชุมชน 
อาทิ สหกรณ์ กองทุนหมู่บ้าน เพ่ือให้เกษตรกรสามารถ

สร้างรายได้มากข้ึน 



ตัวอย่างที่ 1 : ประเด็นเชิงเศรษฐกิจ

ข้ันตอนท่ี 4 วิเคราะห์ปัญหาจากแนวคิด 5W1H

What : อะไร 

Who : ใคร 

When : เมื่อไหร่ 

Where : ที่ไหน 

Why : ท าไม 

ประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึน หรือช่องว่างการพัฒนาคอือะไร 

ใครคือกลุ่มเป้าหมาย และใครคือผู้เก่ียวข้องในการ
แก้ปัญหา

ช่วงเวลาที่เกิดปัญหา/สถานการณ์นัน้

พ้ืนที่ที่เกดิปัญหา และพ้ืนที่เป้าหมายที่จะด าเนนิการ

เหตุผลเบ้ืองหลังของการแกปั้ญหานี้ ด้วยวิธีแบบนี้

How : อย่างไร
วิธีการด าเนินการแกป้ัญหา 

ท่ีมา : ปรับปรุงจาก Good Material 
(https://www.goodmaterial.co/what-is-
5w1h/) 

ล าพูน



ตัวอย่างที่ 1 : ประเด็นเชิงเศรษฐกิจ

ข้ันตอนท่ี 4 วิเคราะห์ปัญหาจากแนวคิด 5W1H

What : อะไร
- ล าพูนมีแรงงานภาค
เกษตรมากกว่าภาค
เศรษฐกิจทั้งหมด

- เกษตรกรมักยากจน
และมีการศึกษาไม่สูง 
ขาดศักยภาพในการ
เพ่ิมรายได้ น าไปสู่
ปัญหาหนี้สินและ
อาจน าไปสู่การฆ่าตัว
ตาย

- กลุ่มเป้าหมาย :
เกษตรกร 

- ผู้เกี่ยวข้อง : 
อปท./เกษตรจังหวดั/
พาณิชย์จังหวัด/
เครือข่าย Smart 
farmer/
สถาบันการศึกษา

Who : ใคร When : เมื่อไหร่ Where : ที่ไหน Why : ท าไม 

How : อย่างไร

- ระยะเตรียมการ 
ส ารวจความต้องการ/
ข้อจ ากัดของเกษตรกร
และพ้ืนท่ี (ต.ค.-พ.ย.)

- ระยะพัฒนาศักยภาพ 
ให้ความรู้+พัฒนาทักษะ
เกษตรกร (ธ.ค.- ก.พ.)

- ระยะการผลิต/จ าหน่าย
(มี.ค. – ก.ย.)

- เสริมความรู้เกษตรสมัยใหม่และพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลย/ีนวัตกรรรมการเกษตรให้แก่เกษตรกรในพ้ืนที่ที่ท า
การเกษตรแบบดั้งเดิม ตลอดทั้งกระบวนการการผลิตไปจนถึงการจ าหน่ายผลผลิต

- เชื่อมโยงสถาบันการเงินชุมชน สนับสนุนเกษตรกรลงทุนน าเทคโนโลย/ีนวัตกรรมมาใช้ เช่น การให้สินเชื่อ

ล าพูน

- พ้ืนที่มีการท า
เกษตรดั้งเดิม
เป็นส่วนมาก

- เพ่ือให้เกษตรกร
สามารถผลิต
สินค้าเกษตรที่มี
มูลค่าสูง มีรายได้
มากข้ึน ด้วย
นวัตกรรม/
เทคโนโลยีเกษตร



ตัวอย่างที่ 2 : ประเด็นเชิงสังคม

ข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะห์สถานการณ์และทุนในพ้ืนที่จาก TISEP

พะเยา

สถานการณ์ในพ้ืนที่

ทุนในพ้ืนที่

GPP แรงงาน

HAI ยากจน

บ้านพอเพียง



ตัวอย่างที่ 2 : ประเด็นเชิงสังคม

ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะห์สถานการณ์และทุนในพ้ืนที่จาก TISEP

พะเยา

โครงสร้างประชากร

พะเยาก าลังจะเป็นสังคมสูงวัยระดับ
สุดยอด เนื่องจากมีผู้สูงอายุมากถงึ 
27% และภายในอีก 10 ปีข้างหน้า 
จะมีผู้สูงอายุเพ่ิมอีกราว 70,000 คน

HAI
• HAI ของพะเยาต ่ากว่า
ค่าเฉลี่ยของประเทศ 
โดยมิติด้านสุขภาพ
มีค่าต ่าทีสุ่ด โดยเฉพาะ
ประชากรพิการและ
การฆ่าตัวตายส าเร็จ

• ผู้สูงอายุที่อยู่ล าพัง
อยู่ในล าดับ 72 ของ
ประเทศ

คนพิการมากถึง 69%
ในพะเยาเป็นผู้สูงอายุ

คนพิการ

มีชุมชนเขม้แขง็และชุมชน
ถึง 4 อ าเภอ และไม่มี
ชุมชนเปราะบางเลย 

ความเข้มแข็งของชุมชน

กองทุนสวัสดิการ
ชุมชน/ อสม.

มีกองทุนสวัสดิการชมุชน 960
กองทุน และ อสม. กระจายอยู่ใน
ทุกอ าเภอ



ตัวอย่างที่ 1 : ประเด็นเชิงเศรษฐกิจ

ข้ันตอนท่ี 4 วิเคราะห์ปัญหาจากแนวคิด 5W1H

What : อะไร 

Who : ใคร 

When : เมื่อไหร่ 

Where : ที่ไหน 

Why : ท าไม 

ประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึน หรือช่องว่างการพัฒนาคอือะไร 

ใครคือกลุ่มเป้าหมาย และใครคือผู้เก่ียวข้องในการ
แก้ปัญหา

ช่วงเวลาที่เกิดปัญหา/สถานการณ์นัน้

พ้ืนที่ที่เกดิปัญหา และพ้ืนที่เป้าหมายที่จะด าเนนิการ

เหตุผลเบ้ืองหลังของการแกปั้ญหานี้ ด้วยวิธีแบบนี้

How : อย่างไร
วิธีการด าเนินการแกป้ัญหา 

ท่ีมา : ปรับปรุงจาก Good Material 
(https://www.goodmaterial.co/what-is-
5w1h/) 

ล าพูน



ตัวอย่างที่ 2 : ประเด็นเชิงสังคม

ข้ันตอนท่ี 3 ต้ังโจทย์ส าหรับการแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่

พะเยา

ผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยามีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน โดยที่ปัจจุบัน
มีผู้สูงอายุอยู่ล าพังและผู้สูงอายุที่พิการมีจ านวนมาก ซ่ึงอาจท าให้ปัญหา

การฆ่าตัวตายส าเร็จ (จังหวัดพะเยามีอัตราการฆ่าตัวตายส าเร็จมากที่สุดของประเทศ) 
ย่ิงทวีความรุนแรง จึงควรจัดบริการชุมชนที่ครอบคลุมถึงด้านสุขภาพและด้านสังคม  
โดยมีการวางแผนร่วมกันในชุมชนและใช้เครือข่ายอาสาสมัครระดับชุมชนที่มีอยู่

จัดบริการที่เหมาะสมกับสภาพสังคมและวัฒนธรรม



ตัวอย่างที่ 2 : ประเด็นเชิงสังคม

ข้ันตอนท่ี 4 วิเคราะห์ปัญหาจากแนวคิด 5W1H

What : อะไร

- พะเยาเป็นสังคมสูง
วัย มีผู้สูงอายุ 27%

- ผู้สูงอายอุาศัยอยู่คน
เดียวเป็นจ านวนมาก 
ขณะที่มีคนพิการเป็น
ผู้สูงอายุมากท่ีสุด

- การฆ่าตัวตายส าเร็จ
อาจรุนแรงข้ึนจาก
ปัญหาสุขภาพกาย/
ใจของผู้สูงอายุ 

- กลุ่มเป้าหมาย :
ผู้สูงอายุ

- ผู้เกี่ยวข้อง : 
ชุมชน/รพ.สต./อปท./
พมจ./ภาคเอกชนใน
พ้ืนท่ี

Who : ใคร When : เมื่อไหร่ Where : ที่ไหน Why : ท าไม 

How : อย่างไร

- ภายในป ี2570 ซึ่ง
คาดว่าจะเปน็ปท่ีีเปน็
สังคมสูงวัยระดับสุด
ยอดแล้ว

- บูรณาการวางแผนให้การดูแลผู้สูงอายุ โดยชุมชนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่ เพ่ือจัดท าโปรแกรมและจัดหา
อุปกรณ์ที่มีมาตรฐานในการดูแล ผสอ. ให้ครบทุกมิติ รวมถึงการจัดวางผัง/สภาพแวดล้อมในชุมชนที่เหมาะสม 

- ส่งเสริมให้ทุกคนในชุมชนเป็นสมาชิกและสมทบกองทุนสวัสดิการชุมชน เพ่ือน าเงินทุนมาใช้ในการจัดสวัสดิการ ผสอ.

พะเยา

- อ าเภอทีม่ีสัดส่วน
ผู้สูงอายุสูงสุด

- เพ่ือจัดบริการใน
ชุมชนส าหรับ
ผู้สูงอายุ โดยการ
มีส่วนร่วมของ
ชุมชนและลด
ปัญหาการฆ่าตัว
ตายของพะเยา


