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การช่วยเหลือ/เยียวยาผู้ประสบภัยจากช้างป่า อาทิ การปรับปรุง
ระเบียบหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือ ผู้ประสบภัย
จากช้างป่า และพัฒนาช่องทางการเข้าถึงในการขอรับความช่วยเหลือ
เยียวยา

ระบบเตือนภัยและช่องทางในการสื่อสารแบบ real time
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการผลักดันช้างป่าที่มีประสิทธิภาพ สามารถ
ผลักดันช้างป่ากลับคืนสู่ป่าได้อย่างปลอดภัยทั้งคนและช้าง

เวทีประชุมการเชิงปฏิบัติการจัดท าแนวทางการขับเคลื่อนภาคตะวันออกยั่งยืน วันที่ 25 - 26 กรกฎาคม 2566 ณ ทวารวดี รีสอร์ท จ.ปราจีนบุรี
พบว่า สถานการณ์ช้างป่าบุกรุกพื้นที่เกษตรและที่อยู่อาศัยภาคตะวันออกรุนแรงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

เครือข่ายภาคตะวันออกจึงร่วมก าหนดประเด็นปัญหาช้างป่าภาคตะวันออกเป็นปัญหาเร่งด่วนในพื้นที่ เพื่อยกระดับสู่การขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 

ประชุมครั้งที่ 1 : 13 มี.ค. 67
การประชุมหารือร่วมกบัผู้ได้รับผลกระทบ ผู้ประสานการขับเคลื่อนงาน

ในพื้นที่ (Node) เพื่อสร้างความเข้าใจ และแลกเปลี่ยนข้อมูล
สภาพปัญหา และก าหนดเป้าหมายการท างานร่วมกัน

การแก้ไขปัญหาช้างป่า
ภาคตะวันออก 

ผลลัพธ์

3

2

✓ สร้างความเข้าใจร่วมกันในสถานการณ์ปัญหา 
และความต้องการของพื้นที่ 

✓ ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะต่อการรับมอืกบัปัญหา 
✓ การพัฒนาเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกัน

✓ ได้ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม ได้แก่ 
(1) ควรให้ความส าคัญกับการจัดท าข้อมูล อาทิ จ านวนช้างป่าในปจัจบุัน 
(2) การศึกษาวิจัยทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางสัตวแพทย์จะน าไปสู่แนวทางใหม่ ๆ  
ในการแก้ไขปัญหา อาทิ ระบบแจ้งเตือน real time
(3) ควรสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหา 
และร่วมกันบริหารจัดการอยา่งเร่งด่วนโดยเฉพาะในระดับท้องที่และทอ้งถิน่

ประชุมครั้งที่ 2 : 30 พ.ค. 67
เวทีวิชาการเพื่อบูรณาการความร่วมมอืในการแก้ไขปัญหาช้างป่าภาคตะวันออก

เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลการด าเนนิการแกไ้ขปญัหาระดับนโยบายและระดับพื้นที่ 
และหารือแนวทางการบูรณาการความร่วมมือในการแกไ้ขปญัหาทีจ่ะน าไปสู่การออกแบบเชิงนโยบาย

ความเป็นมา

ผลลัพธ์

2การจัดท าระบบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับช้างป่า เพื่อประกอบการวาง
แผนการจัดการช้างป่าอย่างเป็นระบบ อาทิ การส ารวจประชากร
ช้าง การส ารวจและจัดท าแผนที่เส้นทางเดินชา้งปา่

สรุปผลจากกระบวนการกลุ่มย่อย เวทีวิชาการฯ ครั้งที่ 2 (5 ก.ย.67)

1

ประเด็นการขับเคลื่อน 5 ประเด็น
รวมกลุ่มและท างาน

ร่วมกับเครือข่ายจังหวัด
จ.ฉะเชิงเทรา

สร้างความรู้ความเข้าใจ
และเช่ือมโยงการท างาน

ขยายภาคีเครือข่ายและ
เช่ือมโยงการท างานระดับภาค
(เครือข่ายภาคตะวันออกยั่งยืน)

ขยายผลการขับเคลื่อน 
SDG LAB ไปยังพ้ืนท่ี
“ลุ่มแม่น้ าแม่กลอง”

1. การพัฒนาบนฐานทรัพยากร  2. ความมั่นคงทางอาหาร  3. การพัฒนาเมืองน่าอยู่
4. การท่องเท่ียวชุมชนวิถีใหม่   5. การเรียนรู้บนฐานชุมชน

1 2 3
4 5

ปี 2559 - 2560 ปี 2561 - 2562 ปี 2563 - 2567 ปี 2566 - 2567

การขับเคลื่อน SDG LAB ภาคตะวันออก 
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สภาพัฒน์ มีบทบาทในการประสานการขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ร่วมกับภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งได้มีการท างานผ่านโครงการพืน้ที่ปฏิบัตกิารที่ยั่งยืน (SDG LAB) 
ท่ีมุ่งสร้างเครือข่ายการท างานในลักษณะหุ้นส่วนการพัฒนาแบบบูรณาการร่วมกันจากทุกภาคส่วนในรูปแบบพลังทางสังคม ตลอดจนเช่ือมโยง
กลไกและขยายภาคีเครือข่ายท้ังระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติ น าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่สอดคล้องกบับริบทของพืน้ที่ 



ระ
ดับ

นโ
ยบ

าย

คณะกรรมการอนุรักษ์
และจัดการช้าง ก าหนดนโยบาย/แผน/มาตรการ 

และมอบหมายหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ประสานเชื่อมโยงหน่วยงาน/เครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง

คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาและ
แก้ไขปัญหาช้างป่า สภาผู้แทนราษฎร 

จัดท าข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อสังเกต ต่อรัฐบาลและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือน าไปใช้แก้ไขปัญหาช้างป่า

การรับมือเมื่อช้างออกจากปา่การป้องกัน การเยียวยา

ผู้ประสบภัย
จากช้างป่า จิตอาสา

เฝ้าระวังช้างป่า

ชุดรักษาความ
ปลอดภัย มบ.

กรมอุทยานฯ

ศูนย์ช่วยเหลือ
ประชาชน

เครือข่ายชุมชน 

ที่ว่าการอ าเภอ

กรมอุทยานฯ

GISTDA
กรมทรัพยากรน้ า                                        

มูลนิธิพัชรสุธา
คชานุรักษ์ฯ

มูลนิธิอนุรักษ์
ป่ารอยต่อ 
5 จังหวัด

ส านักงาน
นวัตกรรม
แห่งชาติ

ระ
ดับ

พื้น
ที่

กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์

สื่อมวลชน

น าเสนอ
เร่ืองราว
ประเด็น
ปัญหา/
ช่วยปรับ
ทัศนคติ

กระทรวง
มหาดไทย ส านัก

นายกรัฐมนตรี

กรมอุทยานฯ

กระทรวงการคลัง

มูลนิธิพัชรสุธา
คชานุรักษ์ฯ

ธ.กรุงไทย
จ ากัด มหาชน

BEDO
บริษัท ทรู 

คอร์ปอเรช่ัน 
จ ากัด

ผู้ประสบภัย
จากช้างป่า ผู้ประสบภัย

จากช้างป่า
มูลนิธิราช
ประชานุ
เคราะห์

อาสาพิทักษ์
ช้างป่า

องค์การ
ต่างประเทศ

กระทรวง
มหาดไทย

ภาพรวมการจัดการปัญหาช้างป่า
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พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 มาตรา 60 (8) 

หลักเกณฑ์และวิธีการช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับ
ผลกระทบจากสัตว์ป่า พ.ศ. 2567

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติฉุกเฉิน พ.ศ. 2562

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพื่อช่วยเหลือประชาชนตาม
อ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2566
หลักเกณฑ์การใช้จ่ายเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2563

แผนการจัดการช้างป่า พ.ศ. 2561 – 2581 (20 ปี) (ฉบับแก้ไข) พ.ศ. 2561

แผนการจัดการช้างป่าในพ้ืนที่รอยต่อ 5 จังหวัด ปี พ.ศ. 2561 – 2570 (ร่าง) แผนปฏิบัติการช้างป่าแห่งชาติ พ.ศ. 2567 – 2571

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม

เป็นหน่วยงานหลักในการแก้ไขปัญหา ประสานเชื่อมโยงหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และ
จัดท าแผนการจัดการช้างป่าในพ้ืนท่ีป่ารอยต่อ 5 จังหวัด พ.ศ. 2561 - 2570 และ 
(ร่าง) แผนปฏิบัติการช้างป่าแห่งชาติ พ.ศ. 2567 – 2571 

กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช



กรอบแนวคิดการแก้ไขปัญหาช้างป่า

“คนและช้าง
ปลอดภัย
ไร้ความ
ขัดแย้ง”
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การป้องกัน
• การจัดท าข้อมลู อาทิ ส ารวจ

เส้นทางเดินช้างป่า ส ารวจแผนที่เพ่ือ
น าข้อมูลมาวิเคราะห์จ านวนคร้ังที่พบ
ช้างป่าและปัจจัยแวดล้อมที่มีผลต่อ
ช้างป่า 

• การสร้างพ้ืนที่กันชน (Buffer 
zone)และสิ่งกีดขวางช้างป่า อาทิ 
คูกันช้าง ร้ัวไฟฟ้า ร้ัวไผ่หนาม 
การฟ้ืนฟูแหล่งน้ า/ป่า

• พัฒนานวัตกรรม การวิจัยเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมเพ่ือป้องกันช้างป่า อาทิ 
พัฒนาระบบ AI ประเมินจ านวนช้าง
ป่าและแจ้งเตือนภัย การใช้วัคซีน
คุมก าเนิดช้างป่า

• สร้างองค์ความรู้และการบูรณาการ
ท างาน กับหน่วยงานระดับพ้ืนที่ 
และประชาชน

• เผยแพร่สื่อประเด็นปัญหา

การรับมือเมื่อช้างออกจากป่า
• การแจ้งเหตุเมื่อชา้งบุกรุกพ้ืนที่ 

อาทิ การใช้แอพพลิเคช่ัน Line / 
Facebook / Google map
ในการแจ้งเตือน  

• การประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
• การผลักดันช้างป่า ด้วยเคร่ืองมือ

ต่าง ๆ อาทิ เทคนิคใช้แสงจาก
ไฟฉาย เทคนิคร้ัวมนุษย์ 
เทคนิคก่อกองไฟ และการใช้ระเบิด
ปิงปอง (ท าให้ช้างตกใจ และ
หวาดกลัว)

• สนับสนุนการผลักดันช้างป่า อาทิ
สนับสนุนเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ที่ใช้
ในการผลักดันช้างป่า 

การช่วยเหลือเยียวยา
• การช่วยเหลือเยียวยาผูป้ระสบภัย

ตามระเบียบ/หลักเกณฑ์การ
ช่วยเหลือเยียวยา ซึ่งแบ่งเป็น 
(1) การช่วยเหลือเยียวยา
ผู้ประสบภัยที่บาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตจากการถูกช้างป่าท าร้าย 
และ (2) การช่วยเหลือเยียวยา
ผู้ประสบภัยจากการถูกช้างป่าบุก
รุกพ้ืนที่เกษตรและท าลายพืชผล
ทางการเกษตร

• การช่วยเหลือเยียวยาผูป้ระสบภัย 
จากกองทุนเงินช่วยเหลือผู้ประสบ
สาธารณภัย กองทุนคชานุรักษ์ 
และกองทุนอื่น ๆ

ช้างป่าออกจาก
พื้นที่ป่าอนุรักษ์

ช้างป่ามนุษย์
ถูกช้างป่าท าร้าย

• พ้ืนท่ีราบ ท าให้ช้างป่าสะดวกต่อการเดินออกมาหาอาหารนอกพื้นที่ป่าอนุรักษ์
• พฤติกรรมช้างท่ีเปลี่ยนแปลง ช้างเรียนรู้และปรับพฤติกรรมท าให้ช้างสามารถหลบหลีกสิ่งกีดขวาง

ออกจากป่าได้
• แหล่งอาหาร วิถีตะวันออกเป็นแหล่งผลิตอาหาร (เกษตร) จึงเป็นพื้นที่เป้าหมายของช้างป่าในการ

ออกมาหากินนอกป่าอนุรักษ์

ลักษณะเฉพาะของพ้ืนทีภ่าคตะวันออก

สถานการณ์ช้างป่าภาคตะวันออก

กระบวนการจัดการปัญหาช้างป่า

เป้าหมายการป้องกัน
ป้องกันช้างป่าออกจากป่าอนุรักษ์

อย่างยั่งยืน

เป้าหมายการรับมือเม่ือช้างออกจากป่า
รับมือเมื่อช้างออกมานอกพื้นที่ป่า 

โดยผลักดันช้างอย่างถูกวิธี ไม่บาดเจ็บ 
ไม่เสียชีวิต และไม่สูญเสียทรัพย์สิน

เป้าหมายการช่วยเหลือเยียวยา
การช่วยเหลือเยียวยา

ที่เหมาะสมและรวดเร็ว

ช้างป่าเสียชีวิต 
รวม 54 ตัว

ผู้บาดเจ็บ 157 ราย
ผู้เสียชีวิต 124 ราย

สถิติช้างป่าออกนอกพื้นที่อนุรักษ์

ในปี 2566 พบว่ากลุ่มป่าที่มีช้างป่าออกนอก
พื้นที่อนุรักษ์มากที่สุด 5 กลุ่มป่า คือ
1. กลุ่มป่าตะวันออก              5,217 ครั้ง
1. กลุ่มป่าแก่งกระจาน             3,685 ครั้ง
1. กลุ่มป่าดงพญาเย็น - เขาใหญ่  2,011 ครั้ง
1. กลุ่มป่าภูเขียว - น้ าหนาว       1,362 ครั้ง
1. กลุ่มป่าตะวันตก                    780 ครั้ง

ปี 2566 พ้ืนที่ป่าไม้
ในภาคตะวันออกมีจ านวน

ประมาณ 4.7 ล้านไร่ ซึ่งลดลงจาก
ปี 2565 ประมาณ 7,800 ไร่

(กรมป่าไม,้ 2566)

พ้ืนที่ป่าไม้ลดลงช้างเพ่ิมขึ้น

ช้างป่า
มีจ านวนประมาณ 600 ตัว

เพิ่มขึ้นปีละ 8%

เป้าหมาย

ประชากร 396,883 คน 156,066 ครัวเรือน 
ได้รับผลกระทบช้างป่าออกนอกพ้ืนท่ีอนุรักษ์

5 จังหวัดท่ีได้รับผลกระทบมากท่ีสุดคือ
1 ฉะเชิงเทรา

2 จันทบุรี กาญจนบุรี

4

3

5ปราจีนบุรี ตราด

*ข้อมูล ตั้งแต่ปี 2555 - 4 ก.ย. 67
(ส านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ที่ 2 ศรีราชา,2567)

*ข้อมูล ตั้งแต่ปี 2555 - 4 ก.ย. 67
(ส านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ที่ 2 ศรีราชา,2567)



Gap Analysis ประเด็นการป้องกัน

C
/C

สาเหตุหลัก
ที่ช้างป่าออกนอก

พื้นที่อนุรักษ์

เป้าหมาย: ป้องกันช้างป่าออกจากป่าอนุรักษ์อย่างยั่งยืน

การด าเนินการ ช่องว่างการพัฒนา แนวทางการแก้ไข
• การจัดท าข้อมูล อาทิ ส ารวจเส้นทางเดินชา้งป่า ส ารวจแผนที่เพื่อน าขอ้มลู

มาวิเคราะห์จ านวนครั้งทีพ่บช้างป่าและปัจจยัแวดล้อมที่มผีลต่อชา้งป่า 
• การสร้างพ้ืนที่กันชน (Buffer zone)และสิ่งกีดขวางช้างป่า อาทิ คูกันช้าง 

รั้วไฟฟ้า รั้วไผ่หนาม การฟื้นฟูแหล่งน้ า/ป่า
• พัฒนานวัตกรรม การวิจัยเพื่อพฒันานวตักรรมเพื่อป้องกันช้างป่า อาทิ 

พัฒนาระบบ AI ประเมินจ านวนชา้งป่าและแจง้เตือนภัย การใช้วัคซีน
คุมก าเนิดช้างป่า

• สร้างองค์ความรู้และการบูรณาการท างาน กับหน่วยงานระดับพ้ืนที่ และ
ประชาชน

• เผยแพร่สื่อประเด็นปัญหา

• มาตรการป้องกันปัญหาช้างป่าจากภาครัฐ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ไม่มีประสิทธิภาพหรือตอบโจทย์การป้องกันปัญหาในพ้ืนท่ี เนื่องจากไม่เหมาะ
กับบริบทบางพื้นที่ และช้างป่าสามารถปรับตัวหลีกเลี่ยงอุปสรรคได้เป็นอย่างดี

• ขาดการวางแผนการบริหารจดัการพ้ืนท่ีเพ่ือป้องกนัช้างป่า อาทิ การก าหนดแนว
เขตพื้นที่ป่ากับพื้นที่ท ากินของราษฎร การแบ่งเขตพื้นที่ความรับผิดชอบของแต่ละ
หน่วยงาน และการสร้างพื้นที่แนวเชื่อมระหว่างผืนป่า (Corridor)

• การศึกษาวิจัย และจัดท าข้อมูลเกี่ยวกับการป้องกันช้างป่าไม่เพียงพอและ 
ไม่เป็นปัจจุบัน อาทิ ข้อมูลจ านวนประชากรช้างป่า ข้อมูลพฤติกรรมและ
การเคลื่อนที่ช้างป่า และสัดส่วนพื้นที่ป่าอนุรักษ์ที่เป็นปัจจุบัน

• เครื่องมือในการป้องกันช้างป่ามีจ านวนและคุณภาพไม่เพียงพอ 

• จัดท าข้อมูลจ านวนประชากรช้างป่าและพ้ืนท่ีส าหรับรองรับช้างป่า เพื่อ
ประกอบการวางแผนการควบคุมประชากรชา้งป่าและการบริหารจดัการพื้นที่
อย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งรวบรวมและจดัท าเป็นขอ้มลูชุดเดียวกัน

• ศึกษาวิจัยแนวทางการแก้ไขปัญหาช้างป่าท่ีมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และ
ยั่งยืน รวมทั้งพัฒนานวตักรรมทีต่อบโจทย์การแกไ้ขปัญหาที่เหมาะสมกบั
บริบทของแต่ละพื้นที่ อาทิ โดรนในการฉดีวคัซีนคุมก าเนดิ การศึกษาความ
เป็นไปได้ในการปล่อยสัตว์ผู้ล่าขนาดใหญ่ (อาทิ เสือโคร่ง) คืนสู่ธรรมชาติใน
กลุ่มป่าตะวันออก

• ทบทวนการด าเนินนโยบายการพัฒนาพ้ืนท่ีให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ
การแก้ไขปัญหาช้างป่า อาทิ การบริหารจัดการพื้นทีร่องรบัช้างป่า การจัด 
buffer zone ระหว่างพื้นที่พฒันาเศรษฐกิจและที่ดนิท ากินของประชาชนกบั
พื้นที่อยู่อาศัยของช้างในเขตป่าอนุรกัษ์ 

• การสร้างความตระหนักรู้ และถ่ายทอดองค์ความรู้ อาทิ พฤติกรรมของช้างป่า 
ภาวะโลกร้อน/ภัยธรรมชาติ

ลักษณะพื้นที่และพฤติกรรมช้างป่า
ส่งผลต่อการออกนอกพื้นท่ีอนุรักษ์

ช้างเพศผู้ชอบออกส ารวจ
ช้างมีความสามารถในการกินอาหาร

ที่หลากหลาย และความชอบในการกินพืชเกษตร

ช้างเพศผู้ที่โตเต็มวยัจะแยกตัวออกหากนิ
ช้างชอบอยู่ในพืน้ทีร่าบ และหลีกเลี่ยงที่สูงชนั

ช้างมีความสามารถในการเรยีนรู/้
ปรับตัวเพื่อให้เขา้ถึงทรัพยากร

ประชากรช้างเพิ่มขึ้น

ขาดมาตรการควบคุมการเกดิของชา้งทีม่ีประสิทธิภาพ

การด าเนินการด้านอนุรกัษ์ตาม 
พ.ร.บ.สงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 มีประสิทธภิาพดีขึน้

การจัดสรรและพัฒนาท่ีดิน
ตามนโยบายของรัฐท่ีน าไปสู่การลดพื้นที่ป่า

ความไม่สมบูรณ์/ขาดแคลนของ
แหล่งอาหาร แหล่งน้ า และที่อยู่อาศัย 

การพัฒนาเขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก (EEC) 

การให้สัมปทานป่าไมแ้ก่เอกชน
เป้าหมายการพัฒนาภาคตะวนัออก

ให้เป็นศูนย์ผลไม้เมืองร้อนแห่งเอเชยี 

ขาดผู้ล่าในระบบนิเวศ อาทิ เสือโคร่ง

ไม่สามารถระบุจ านวนชา้งที่แน่นอนได้

ขาดการบูรณาการเรือ่งการใช้ประโยชน์ทีด่ิน

ภาวะโลกรอ้น/ภัยธรรมชาติ ท าลาย
ความอุดมสมบูรณ์ของพื้นที่ป่า
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ช้างเรียนรู้การหลบหลีกสิ่งกดีขวาง

โครงการพัฒนาแหล่งน้ า อาทิ อ่างเก็บน้ า
เพื่อรองรับพื้นที่พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ EEC



เจ้าหน้าที่และประชาชนขาดความรู้/ความเข้าใจ

Gap Analysis ประเด็นการรับมือเมื่อช้างออกจากป่า

การด าเนินการ ช่องว่างการพัฒนา แนวทางการแก้ไข

เป้าหมาย: รับมืออย่างถูกวิธี ไม่บาดเจ็บ ไม่เสียชีวิต และไม่สูญเสียทรัพย์สิน

• ช้างท าลายทรัพย์สิน
• มนุษย์ท าร้ายช้าง
• ช้างท าร้ายมนุษย์

ผลักดันผิดวิธีโดยใชค้วามรนุแรง 
อาทิ ระเบิดปิงปอง

ประชาชนไม่รูว้ธิรีับมือเมือ่พบช้าง

ความขัดแย้งระหว่างชุมชน

ทัศนคติเชิงลบจากการถูกชา้งท าร้ายขาดงบประมาณในการสนับสนุนการผลักดันช้าง

ขาดนวัตกรรมเพื่อการผลักดันชา้ง

ขาดบุคลากรที่มีองค์ความรู้เฉพาะทาง

• การแจ้งเหตุเม่ือช้างบุกรุกพ้ืนที่ อาทิ การใช้แอพพลิเคชั่น Line / 
Facebook / Google map ในการแจ้งเตือน  

• การประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ เจ้าหน้าที่กรมอทุยานฯ 
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ ภาคประชาสังคม และเครือข่ายชุมชน 
เพื่อระดมความช่วยเหลือในการรบัมือกับช้างป่า

• การผลักดันช้างป่า ด้วยเครื่องมือตา่ง ๆ  อาทิ เทคนิคใช้แสงจาก
ไฟฉาย เทคนิครั้วมนุษย์ เทคนิคก่อกองไฟ และการใช้ระเบิดปิงปอง 
(ท าให้ช้างตกใจ และหวาดกลัว)

• สนับสนุนการผลกัดันช้างป่า อาทิ สนับสนุนเครื่องมือ/อุปกรณ์ทีใ่ช้
ในการผลักดันช้างป่า 

• ประชาชนและชุมชนขาดความรู้และความเข้าใจเรื่องพฤติกรรมช้างป่า
และการปฏิบัติต่อช้างป่า รวมทั้งไม่สามารถเข้าถึงระบบเตือนภัย
อย่างมีประสิทธิภาพ

• การเฝ้าระวังมีการด าเนินท่ียังไม่เป็นระบบ เนื่องจากขาดการด าเนินงาน
เฝ้าระวังเชิงรับที่ต้องใช้รายงานความคืบหน้าของการเผชิญเหตุในพื้นที่
อย่างต่อเนื่อง และการเฝ้าระวังเชิงรุกเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดปัญหาวิกฤต 
(เสียชีวิต) ในพื้นที่ใกล้เคียงที่เกิดเหตุ

• บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ ซ่ึงการเฝ้าระวังและผลักดันช้าง
ป่าต้องใช้ก าลังเจ้าหน้าที่และอาสาสมัครจ านวนมาก รวมทั้งเจ้าหน้าที่
ขาดความรู้ในการรับมือกับช้างป่า ท าให้มีความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน

• เครื่องมือ/อุปกรณ์ในการตรวจลาดตระเวนและผลักดันช้างป่า
มีจ านวนและคุณภาพไม่เพียงพอ เช่น โดรน Thermal ไฟฉาย การแจ้ง
พิกัดช้างป่าแบบ real time เป็นต้น

• พัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้กับเจ้าหน้าที่และประชาชนที่
ได้รับผลกระทบในเรื่องพฤติกรรมช้างป่า วิธีการรับมือเฉพาะหน้า และการ
ป้องกันภัยอันตรายที่เกิดจากการบุกรุกพื้นที่ของช้างป่า รวมทั้งการสื่อสาร
สร้างความตระหนักรู้ในเรื่องปัญหาช้างป่ากับสาธารณะ

• พัฒนาระบบแจ้งเตือนช้างป่าแบบ real time และช่องทางการสื่อสาร
ระหว่างเจ้าหน้าที่ อาสาสมัครและชุมชนให้มีประสิทธิภาพเกิดความเข้าใจ
ในแนวทางการด าเนินการได้ถูกต้องและเท่าทัน โดยใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม อาทิ ข้อมูลภาพถ่ายดาวเทียม ข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์

• การจัดการกองทุน/งบประมาณส าหรับการรับมือ การจัดสรรงบประมาณ
ส าหรับการรับมือกับช้างป่าให้ครอบคลุม อาทิ เครื่องมือ และสวัสดิการ
ชุดอาสาผลักดันช้างป่า 

• ปรับพฤติกรรมช้างป่า อาทิ จัดสรรพื้นทีร่องรบัช้าง และฝึกพฤติกรรม
ช้างป่าที่มีพฤติกรรมกา้วรา้ว/เกเร 

ขาดการบูรณาการระหว่างพื้นที่

อุปกรณ์/เครื่องมือไม่เพียงพอ

อุปกรณ์/เครื่องมือไม่สามารถจัดการปัญหาได้

การเข้าถึงข้อมูลไมท่ันสถานการณ์

พฤติกรรมชา้งก้าวรา้ว
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C
/Cการชดเชยเยียวยา

ไม่เหมาะสม

Gap Analysis ประเด็นการเยียวยา

การด าเนินการ ช่องว่างการพัฒนา แนวทางการแก้ไข

เป้าหมาย: การช่วยเหลือเยียวยาที่เหมาะสมและรวดเร็ว

• การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยตามระเบียบ/หลักเกณฑ์การช่วยเหลือ
เยียวยา ซึ่งแบ่งเป็น (1) การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยที่บาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตจากการถูกชา้งป่าท าร้าย และ (2) การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัย
จากการถูกช้างป่าบุกรุกพื้นทีเ่กษตรและท าลายพืชผลทางการเกษตร

• การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัย จากกองทุนเงินชว่ยเหลือผู้ประสบ
สาธารณภัย กองทุนคชานุรักษ์ และกองทุนอื่น ๆ

• กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องมีหลายฉบับและซ้ าซ้อน มีหน่วยงานรับผิดชอบหลาย
หน่วยงาน แต่ขาดการบูรณาการร่วมกัน ท าให้ประชาชนเกิดความสับสน
ในการขอรับความช่วยเหลือ

• ขั้นตอนด าเนินการมีหลายขั้นตอนและต้องใช้ระยะเวลาพิจารณา 
ยังไม่มีการพัฒนาเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่ออ านวยความสะดวก
และรวดเร็วในการติดต่อขอรับการชดเชย/เยียวยา

• ไม่มีหลักเกณฑ์การจ่ายค่าชดเชย/เยียวยาความเสียหายเฉพาะ เนื่องจาก
ความเสียหายที่เกิดจากช้างป่ามีลักษณะเฉพาะ จึงท าให้การประเมินความ
เสียหายไม่สอดคล้องกับความเสียหายที่เกิดขึ้นจริงและท าให้ผู้ได้รับ
ผลกระทบรู้สึกไม่เป็นธรรม 

• ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบ/หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย และช่องทางติดต่อขอความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานที่รับผิดชอบ

• สร้างการสื่อสารในระดับพ้ืนที่ โดยกลไกชุมชน/ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์
ในการให้ความช่วยเหลือ แนะน าหรือให้ข้อมูลเมื่อได้รับผลกระทบจากช้างป่า

• ปรับหลักเกณฑ์ให้สอดคล้องกับลักษณะความเสียหายเฉพาะจากช้างป่า  
• เพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการให้ความช่วยเหลือในระดับพ้ืนท่ี โดยสร้าง

แพลตฟอร์มกลาง เพื่ออ านวยความสะดวกในการขอรับการช่วยเหลือ และ
เพิ่มจ านวนพร้อมจัดอบรมเพื่อพัฒนาองค์ความรู้และทักษะให้แก่เจ้าหน้าที่ 
รวมทั้งมีการติดตามและประเมินผลสม่ าเสมอ

• การจัดหาแหล่งเงินช่วยเหลือเยียวยา โดยจัดใ ห้มีการ เก็บข้อมูล
ความเสียหายจากช้างป่า เพื่อน าไปสู่การวางแผนการจัดสรรงบประมาณให้
การเยียวยามีความเหมาะสม และสนับสนุนให้มีการจัดตั้งกองทุนเยียวยา
ผู้ที่ได้รับผลกระทบในระดับพื้นที่ โดยดึงความร่วมมือจากภาคเอกชน SE
สถาบันการศึกษา และภาคประชาสังคม

ไม่มีหลักเกณฑ์เฉพาะ

ใช้หลักเกณฑ์ภัยพิบัติ

เงินช่วยเหลือเยียวยาไม่สอดคล้อง
กับความเสียหายจริง

กระบวนการล่าช้า

หลายขั้นตอนและใชเ้วลาพิจารณา

เจ้าหน้าทีไม่เพียงพอตอ่การจดัการเรือ่งเยียวยา

เจ้าหน้าที่ท้องถิ่นขาดความเขา้ใจในบทบาท/ขอบเขต
อ านาจหน้าที่ที่เกีย่วข้องกบัการเยียวยาผลกระทบจากชา้งป่า

มีหลายหน่วยงานที่มีการให้ความช่วยเหลือ

ประชาชนขาดความรู้

ประชาชนขาดความเขา้ใจในหลักเกณฑ์การให้ความชว่ยเหลือเยียวยา

เข้าไม่ถึงช่องทางการประชาสัมพันธข์องภาครัฐ

ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน
หน่วยงานที่รับผิดชอบหลายหน่วยงาน
ซ้ าซ้อน และหลักเกณฑ์แตกตา่งกัน
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ประเด็นหารือ

• การจัดท าระบบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับช้างป่า เพื่อประกอบการวางแผนการจัดการช้างป่าอย่าง
เป็นระบบ อาทิ การส ารวจประชากรช้าง การส ารวจและจัดท าแผนที่เส้นทางเดินช้างป่า

• ระบบเตือนภัยและช่องทางในการสื่อสารแบบ real time เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการผลักดัน
ช้างป่าที่มีประสิทธิภาพ สามารถผลักดันช้างป่ากลับคืนสู่ป่าได้อย่างปลอดภัยทั้งคนและช้าง

• การช่วยเหลือ/เยียวยาผู้ประสบภัยจากช้างป่า อาทิ การปรับปรุงระเบียบหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากช้างป่า และพัฒนาช่องทางการเข้าถึงในการ
ขอรับความช่วยเหลือเยียวยา
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